
L I B E R I  D I  S C E G L I E R E



LA LIBERA SCELTA DEL CITTADINO

Il principio della libertà di scelta del cittadino per la propria salute guida le iniziative di FAS 
SERVIZI che non adottano i vincoli del modello delle convenzioni tariffarie lasciando libero il 
paziente di essere curato dal professionista di sua fiducia.

LA COMPETENZA A SERVIZIO DELLA CITTADINANZA

Attraverso la costante collaborazione con Fondazione Andi Salute, con il Comitato scientifico 
di ANDI e con tutti gli odontoiatri associati vengono progettati e realizzati servizi e modelli 
altamente qualificati in termini di cura e appropriatezza.

INNOVAZIONE E PREVENZIONE

FAS SERVIZI è la prima realtà che associa a un servizio di triage in televisita l’assistenza 
domiciliare odontoiatrica che potrà essere erogata dal proprio dentista di fiducia.

FAS SERVIZI è una società del 
Gruppo ANDI, costituita con lo scopo 
di erogare servizi e prestazioni di 
natura non assicurativa in ambito 
odontoiatrico e per rispondere alle 
esigenze di welfare e benessere di 
tutti i cittadini.

I valori di FAS SERVIZI

Supporta la salute odontoiatrica dei cittadini 
e sostiene i professionisti coinvolti, evitando 
soluzioni inefficaci per le migliori pratiche 
professionali.
Lo scopo della Società è quello di concorrere 
al sostegno della prevenzione e delle cure 
appropriate in ambito odontoiatrico anche in 
sinergia con l’attività del FAS, Fondo sanitario 
istituito da ANDI, con cui è legata da un rapporto 
di collaborazione privilegiata e di partenariato 
strategico.



Servizi di consulenza nella 
pianificazione odontoiatrica 

premiale e appropriata

Servizi in outsourcing per la gestione 
delle prestazioni odontoiatriche 
non assicurative a favore di Enti, 
Fondi sanitari, aziende e cittadini 

(dall’ attività di organizzazione, 
formazione, comunicazione e 

sviluppo commerciale fino all’attività 
di gestione e liquidazione delle 

prestazioni)

Progettazione, gestione e 
commercializzazione di servizi 

socio sanitari e sociali in ambito 
odontoiatrico e di servizi di 

assistenza alla persona, quali 
programmi di supporto per 

terapie o prestazioni domiciliari 
odontoiatriche, telemonitoraggio,

video consulto

Il FAS SERVIZI è il primo provider non assicurativo in ambito 
esclusivamente odontoiatrico in Italia.

Il FAS SERVIZI può offrire:

Gli ambiti di attività
di FAS SERVIZI



Un servizio di teleodontoiatria realizzato attraverso un sistema di televisita certificato e 
conforme alle linee di indirizzo del Ministero della Salute.

PRONTO FAS copre tutte le emergenze odontoiatriche e può essere dedicato ai casi di fragilità e non autosufficienza o 
esteso a tutti i dipendenti per i casi di emergenza in cui non ci sia la possibilità di raggiungere uno studio odontoiatrico. 

Il servizio consiste in una attività di televisita odontoiatrica  svolta da odontoiatri professionisti esperti e formati sulle 
tematiche assicurative che, attraverso la compilazione di un’adeguata scheda anamnestica, valuteranno:

Il servizio può essere integrato all’interno dei sistemi di telemedicina già presenti, nei servizi di urgenze e nelle polizze 
assistenza nonché nelle piattaforme di welfare aziendale.

È un servizio di sostegno odontoiatrico che si aggiunge e non si sovrappone alla normale pratica odontoiatrica e alla cura 
periodica della propria salute dentale.

La condizione generale di salute e 
l’adeguatezza di un servizio di sostegno 

odontoiatrico

L’eventuale terapia 
farmacologica

L’eventuale necessità e tipologia 
di intervento da praticare 

successivamente

PRONTO FAS



Il servizio prevede la cura domiciliare delle emergenze dei soggetti fragili attraverso il 
rimborso della prestazione del proprio odontoiatra di fiducia o l’invio di un odontoiatra 
di ANDI. FAS a casa è infatti il primo servizio di assistenza domiciliare odontoiatrica, 
pensato per i fragili e integrabile come il PRONTO FAS.

Il servizio in oggetto è preceduto 
da una anamnesi fatta in video o 
telefono (TRIAGE) ed è riservata 

ai soli iscritti che si trovino in 
condizione di accertata fragilità 
(non autosufficienza temporanea 
o permanente certificata da Ines, 
invalidità pari o superiore al 66% 

certificata da INPS o ASL; infortunio 
con prognosi pari o superiore a 90 

giorni certificato dal Pronto Soccorso)

Il medico addetto al triage attiverà 
la procedura per l’invio di un 

odontoiatra al domicilio, che potrà 
essere il dentista di fiducia della 

famiglia, contattato direttamente dal 
paziente o un odontoiatra incaricato 
dal FAS SERVIZI e da questo inviato 

al domicilio del paziente

Tutte le prestazioni coperte ivi 
compresa la visita odontoiatrica 
domiciliare sono erogate senza 

nessun tariffario imposto.  
FAS SERVIZI, nel riconoscere 
la libertà del professionista di 

determinare il proprio onorario, 
sosterrà l’intero ammontare dello 

stesso

FAS SERVIZI coprirà solo le prestazioni erogate da studi di professionisti regolarmente iscritti all’ordine dei medici e 
odontoiatri.

PRONTO FAS FAS a casa



L’unicità
di FAS SERVIZI

I professionisti odontoiatri per offrire la 
migliore competenza e professionalità in 
tutte le fasi del processo

Servizi innovativi: la miglior tecnologia associata 
alla competenza e alla professionalità degli 
odontoiatri per indirizzare i pazienti verso il 
trattamento più adeguato

Un servizio di teleodontoiatria realizzato attraverso un sistema di televisita proprietario che 
offre l’opportunità di un consulto con odontoiatri professionisti in grado di effettuare la presa 
in carico degli assistiti ottimizzando il loro percorso assistenziale e al contempo indirizzandoli 
verso le cure più appropriate. Il servizio di assistenza domiciliare verso i fragili è reso 
possibile dalla capillare diffusione sul territorio degli odontoiatri ANDI. 

Queste caratteristiche uniche sono permesse dal fondatore, ANDI - Associazione 
Nazionale Dentisti Italiani, il sindacato più numeroso fra i dentisti e con un expertise 
specifica nei fondi sanitari odontoiatrici.

La gestione delle pratiche: la professionalità 
odontoiatrica come garanzia di 
appropriatezza e sostenibilità

Per la valutazione delle pratiche complesse, la specifica formazione assicurativa e la profonda 
esperienza clinica del nostro team di Valutatori Odontoiatri Senior garantiscono un efficace 
controllo sul rischio di spese inappropriate od eccessive. Questa garanzia di appropriatezza 
clinica e di congruità delle cure offerta dal nostro Team tutela da eventuali frodi e abusi con 
un conseguente risparmio sui costi sanitari complessivi e riduce il rischio finanziario.

Per la liquidazione delle pratiche l’affidamento ad odontoiatri e non ad amministrativi riduce 
gli errori connessi ad una valutazione non clinica, abbatte i costi di gestione, minimizza le 
contestazioni con un aumento della soddisfazione da parte degli assistiti ed una diminuzione 
del carico operativo.





U N  P R O V I D E R  U N I C O  N E L  S U O  G E N E R E

FAS SERVIZI
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